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Introdugao

A Escola Secundaria de D. Maria Il inicia pela primeira vez o caminho dum modelo de
gestdo da qualidade certificado, no caso um modelo especifico para o EFP (Ensino e Formacgao
Profissional), denominado EQAVET.

No ambito deste modelo é-nos solicitado um documento inicial de compromisso,
denominado “documento base”, que servira para apresentar a instituicdo, sua organizacdo e a
caracterizacdo da oferta formativa do ensino profissional.

As paginas que se seguem constituem assim o nosso compromisso (do AEDMII) face ao
alinhamento da nossa a¢do com o Quadro EQAVET (Quadro de Referéncia Europeu de Garantia

da Qualidade para o Ensino e a Formacgao Profissionais).
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1. Apresentagao da instituigao

1.1. Historia — natureza da instituicao e seu contexto

O Agrupamento de Escolas D. Maria Il (AEDMII) foi constituido por decisdo ministerial
em 2013, agregando a Escola Secundaria D. Maria Il e o entdo denominado Agrupamento de
Escolas de Lamacades. Integra um conjunto de dez (10) unidades organicas, do pré-escolar ao
ensino secunddrio, todas localizadas na area urbana de Braga. No presente ano letivo, tem cerca
de trés mil e quarenta alunos (3040), dos quais mil e trezentos e noventa e seis (1396)
frequentam o ensino secundario. O ensino profissional acolhe no presente ano letivo duzentos
e sessenta e oito alunos (268)

A Escola Secundaria D. Maria Il foi criada em 1964, com a designacdo de “Liceu Nacional
D. Maria Il”. De liceu feminino passou a liceu misto, em 1973, tendo, apds o 25 de abril de 1974,
alterado a sua designacao para a actual.

A oferta educativa/formativa do AEDMII é diversificada, procurando dar resposta as
necessidades dos diferentes publicos que frequentam as suas unidades, nomeadamente através
da Intervencdo Precoce, da Educagdo Bilingue para Alunos Surdos, do pré-escolar ao ensino
basico, dos Cursos Cientifico-Humanisticos do ensino secundario (Artes Visuais, Ciéncias
Socioecondmicas, Ciéncias e Tecnologias e Linguas e Humanidades), dos Cursos Profissionais e
da Educacdo e Formacdo de Adultos.

Constitui-se como um agrupamento agregador da diversidade e promotor da inclusao,

procurando ir ao encontro das caracteristicas e especificidades de cada um dos seus alunos.
1.2. Missdo, visdo e objectivos estratégicos da instituicdo

O primeiro aspecto a apresentar neste documento é a visdo estratégica do AEDMIl e o
seu compromisso com a qualidade da oferta de EFP. A missdo e a visdo da escola sdo assim

definidas no Projecto Educativo (PE):
1.2.1. Missao

O AEDMII deve ser visto como uma instituicdo que promove uma educacgao plena e de
sucesso para todos, onde cada educando encontra espaco para desenvolver as suas
potencialidades e realizar-se enquanto ser humano.

Nesse sentido, é necessario criar uma visdo estratégica de identidade comum, que

valorize todos os niveis e ciclos de educa¢do e ensino, permita o planeamento e integracdo
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curricular, garanta a cada aluno uma experiéncia educativa realmente marcante e
transformadora, mobilize todos os recursos educativos em prol de todos, preservando a
identidade de cada unidade educativa.

O AEDMII tem como missdao fundamental contribuir para o melhoramento da sociedade
através da formacao de cidadaos criticos, criativos e responsaveis. Este desiderato é perseguido
por uma educacgao de qualidade consubstanciada na formacao integral dos seus educandos nas
suas dimensdes ética, cultural, cientifica, artistica, desportiva e profissional procurando munir
os jovens com uma sélida educagdo, formacdo e competéncias, para que se possam realizar
pessoal e profissionalmente bem como contribuir para o desenvolvimento do nosso pais e da

construgao europeia.
1.2.2. Visao

O AEDMII pretende assegurar aos seus estudantes uma sélida aprendizagem,
enquadrada nos programas das diversas disciplinas e areas curriculares. O agrupamento
promovera todo e qualquer projeto e/ou iniciativa noutros dominios que potenciem o
desenvolvimento das criancas e jovens, permitindo atingir a meta que designamos por Perfil de
Saida do Aluno. Assim, o aluno formado no agrupamento, desde a educagao pré-escolar até ao
129 ano, através de um ensino orientado para a resolucdo de problemas, deve ser capaz de:

e Aprender a pensar, apreendendo criticamente e em liberdade os valores, os
conhecimentos ensino e a informacdo veiculada pela escola; Desenvolver uma
consciéncia civica e ética.

e Crescer pessoal e intelectualmente com base no respeito por si préprio e pelo outro.

e Usar o saber e os valores que lhe sdo transmitidos no contexto escolar para se tornar
um jovem responsavel, criativo, autonomo, empreendedor e empenhado na afirmacgao
de uma cidadania democratica;

e Empreender e marcar diferenca, nos varios dominios da vida: cultura, economia, arte,
desporto, ciéncia, literatura, tecnologia e outros;

e Integrar-se na sociedade com um olhar para o presente e uma visao para o futuro.

Em suma, o agrupamento estd determinado em assegurar a todos os seus alunos
conhecimentos e competéncias que lhes permitam atingir o seu potencial humano para que
possam intervir na sociedade como cidaddos globais responsaveis e técnicos qualificados,
procurados pelo mundo do trabalho, contribuindo para o bem comum e o desenvolvimento

sustentavel.
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1.2.3. Valores

A nossa missdo concretiza-se numa visdo de agrupamento consubstanciada num
conjunto de valores assentes nas seguintes dimensdes:

e Formagao Integral - A educagdo escolar estd ao servigo da formagao integral do aluno,
desenvolvendo um ensino que promova nos educandos o desejo de aprender a
conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a viver e a crescer juntos. Deste
modo, fomenta-se a dimensdao humana da educacdo e uma escola promotora dos
diferentes saberes: artisticos, desportivos, cientificos e humanisticos dos alunos.

e Identidade Comum - A escolaridade basica, desde o pré-escolar até ao 129 ano,
pressupde um processo continuo de desenvolvimento de competéncias. Para além de
pressupor uma articulacao efetiva entre os varios niveis de educa¢do e ensino, a
pertenca a este agrupamento deverd fazer emergir uma identidade comum, assente em
principios humanistas e tendo por base uma planificacdo estratégica integrada, capaz
de assegurar a continuidade do ensino em todos os seus niveis de consecugao.

e lgualdade de oportunidades — A escolaridade obrigatodria, alicercada na educagao pré-
escolar, enquanto ensino universal inclusivo, devera garantir a todos os alunos uma
igualdade efetiva de oportunidades, ao nivel do acesso as competéncias e
aprendizagens promovidas pelo ensino.

e Inclusdo e respeito pela diferenca — O agrupamento deve constituir-se como uma
escola inclusiva adaptada a todos os alunos, atendendo as suas condicionantes fisicas,
cognitivas, sociais, étnicas, religiosas e/ou linguisticas que aceita a diferenca, apoia as
aprendizagens, promovendo uma educacdo diferenciada que responde as necessidades
individuais.

e Cultura de Solidariedade — Desenvolver em cada aluno uma formag¢ao humanista e
solidaria através de acdes diversas.

e Cultura de Participagao - A familia é o primeiro e principal responsavel pela educagao
dos filhos. Em consonancia, a escola é uma instituicdo aberta a participa¢do dos pais e
encarregados de educacao, reconhecendo-os como parte integrante do processo de
educacdo dos alunos. Para tal subjazem a toda esta dindmica formas de participa¢do da
familia ao nivel dos 6rgdos de gestdo educativa e mecanismos de corresponsabilizacdo

no processo educativo. Ganha, assim, inteiro significado o papel representativo e
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participativo das Associac0es de Pais e Encarregados de Educa¢do na vida do
agrupamento.

e Cultura de exigéncia - O processo de ensino-aprendizagem tem implicita a valorizagdo
de uma cultura do trabalho, do esforco e da responsabilizacdo pessoal e coletiva de
todos os intervenientes no processo. Neste sentido, o ensino obrigatério assenta na
competéncia dos seus profissionais e na otimizacdo de todas as capacidades e
competéncias dos alunos.

e Cultura de respeito — A escola fomenta o respeito pela natureza, pelos recursos
naturais, pela preservagdo do meio ambiente e pela sua exploragdo sustentavel.

e Cultura de formagdo continua — Os novos saberes dirigem-se a toda a comunidade
educativa, pelo que é essencial dinamizar a¢gdes de formagdo que integrem a totalidade
dos seus elementos.

e Cultura valorizadora do patriménio — Enfatiza-se uma cultura nos dominios artistico,
material e imaterial, potenciadores do desenvolvimento de talentos artisticos e do
empreendedorismo.

e Cultura por uma Cidadania Europeia e Global — Dotar os alunos de competéncias que
Ihes permitam interagir a nivel internacional, nos dominios linguisticos, cientificos e
culturais, de modo a respeitar a diversidade cultural e promover em cada aluno um

cidaddo Europeu e Global.
1.2.4. Objetivos estratégicos:
1.2.4.1. No dominio do ensino-aprendizagem (PE)

e Aprofundar um ensino e aprendizagens de qualidade e para a qualidade, preparando
os jovens, de forma inclusiva e pela via do sucesso educativo, quer para o ingresso na
vida ativa, quer para o prosseguimento de estudos.

e Continuar a ser um agrupamento de referéncia nas praticas inclusivas de apoio e de
acompanhamento de alunos com necessidades educativas especiais.

e Desenvolver projetos e iniciativas nos dominios as ciéncias, das artes e do desporto.

e Estimular a interacgdo com agrupamento / escolas ndo agrupadas congéneres,
nacionais e internacionais.

e Articular uma cultura pela arte com a cultura cientifico-humanistica.
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e Privilegiar, na a¢do e gestdo educativa, os critérios de natureza pedagdgica, em
detrimento dos de natureza administrativa.
e Promover a formagao permanente do pessoal docente e ndo docente, tendente a

inovacgdo continua e reflexiva das praticas educativas.
1.2.4.2. No dominio da formagdo pra a cidadania (PE)

e Desenvolver nos jovens as competéncias necessdrias para a formacao de individuos
livres, responsaveis, tolerantes, auténomos, solidarios, trabalhadores, com espirito
critico, criativo e civico e moralmente interventivos.

e Garantir e incentivar a participagdo democratica de todos os intervenientes no
processo educativo.

e Promover o desenvolvimento harmonioso dos alunos.

e Promover nos alunos uma cultura de cidadania ativa através da realizacdo de
assembleias de alunos e de delegados de turma.

e Sensibilizar e comprometer os alunos na arrumacao e preservacao dos espacos e

materiais escolares.
1.2.4.3. No dominio da relagdao com a comunidade (PE)

e Consolidar as formas institucionais de participa¢do de érgados ndo institucionais através
de parcerias, nomeadamente: Agéncia Ciéncia Viva, Universidades, Autarquias,
Empresas, Companhias de Teatro, Escolas de Musica e de Danca, Associacdes
Cientificas, Clubes Desportivos, Centros Hospitalares e outros, de forma a desenvolver
projetos motivadores.

e Criar espacos, além dos tempos letivos, que deem aos alunos a possibilidade de se
dedicar a investigacdo cientifica, desenvolvendo atitudes de pesquisa e de procura
auténoma, assim como a pratica desportiva, desenvolvendo a competicdo saudavel, a
autoestima, o autocontrolo e o trabalho em grupo e ainda a criagdo artistica,
desenvolvendo o sentido estético e uma pratica reflexiva, tendente a romper com
esteredtipos culturais e preconceitos raciais, entre outros.

e Estimular uma maior participacdao da comunidade escolar e promover a sua divulgacao
no exterior.

e Incentivar a participa¢do da comunidade educativa em atividades e projetos nas areas

cientifica, desportiva, artistica e outras.
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1.3. Estrutura Organica da Instituicao

Conselho Geral

Diretor

Conselho Administrativo

SASE

Servigos Administrativos

EQAVET

Associagdo de Estudantes

Delegados de Turma

Conselho dos
Cursos
Profissionais

Conselho Pedagdgico

Pais e alunos

Diretores de Curso

Diretores de Turma

Conselho de Turma

Representantes dos
Pais e Encarregados de
Educagdo

Departamentos

Subdepartamentos

Diretores de Turma

Apoio pedagdgico acrescido

Avaliacdo desempenho do pessoal docente

Auto-avaliacdo da Escola

Servico de Psicologia e Orientacdo
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1.3.1. Orgaos de Dire¢do, Administragdo e Gestdo:

Os d6rgdos de gestdo e administragado sdao, conforme o quadro legal em vigor, o

conselho geral, o diretor, o conselho administrativo e o conselho pedagdgico
1.3.1.1. Conselho Geral (CG)

O conselho geral é o 6rgdo de direcdo estratégica responsavel pela definicdo das linhas
orientadoras da atividade da escola, assegurando a participacdo e representacao da
comunidade educativa.

Integra vinte e um elementos, dos quais oito sdo docentes. O pessoal ndo-docente tem
dois representantes; os encarregados de educacao, quatro; Os alunos, dois; e a comunidade
local, trés. O Diretor participa nas reunides sem poder de voto.

As competéncias do CG estdo definidas no artigo 132 do Decreto-Lei n2 137/2012, de 2

de julho.
1.3.1.2. Diretor

O Diretor é o 6rgao de administracdo e gestao do Agrupamento nas areas pedagdgica,
cultural, administrativa, financeira e patrimonial.
O Diretor é coadjuvado no exercicio das suas fun¢des por um subdiretor e trés adjuntos.

As suas competéncias estdo definidas no artigo 20.2 do acima referido Decreto-Lei.
1.3.1.3. Conselho Administrativo

O Conselho Administrativo é o drgdo deliberativo em matéria administrativo-financeira
do agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada, nos termos da legislacdo em vigor.
E composto pelo Diretor, que preside, pelo Subdiretor, como vogal, e pela Chefe dos

Servigos Administrativos (CSAE), que secretaria.
1.3.1.4. Conselho Pedagdgico

O Conselho Pedagdgico é o érgdo de coordenacgao e supervisao pedagdgica e orientagao
educativa do agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada, nomeadamente nos dominios
pedagédgico-didatico, da orientagdo e acompanhamento dos alunos e da formagdo inicial e
continua do pessoal docente.

E composto por dezassete elementos: Diretor, que preside; dez Coordenadores de

Departamento; Coordenador dos Diretores de Turma do ensino bdasico; Coordenador dos
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directores de turma do ensino secundario (cursos cientifico-humanisticos); Representante do
ensino profissional; Coordenador da equipa da Biblioteca Escolar; Coordenador da equipa de
autoavaliacdo; Coordenador dos Servicos de Psicologia e Orientacao.

O representante dos coordenadores de estabelecimento participa nas reuniées sem
direito a voto.

O organograma mostra quais as estruturas de coordenagdao educativa e supervisao

pedagdgica e quais as suas relagbes organicas.
1.3.1.,5. Organizag¢ao do ensino profissional

O ensino profissional e outras ofertas qualificantes que possam existir, como o trabalho
desenvolvido no ambito do CQEP da Camara Municipal de Braga, de que o0 nosso agrupamento
é parceiro, tém um responsavel na Direcdo — o Subdiretor. Existe um drgao de coordenacgado
pedagdgica — o conselho dos cursos profissionais; drgaos de coordenac¢do pedagdgica por curso
— conselho de curso; o diretor de curso; o diretor de turma; os conselhos de turma.

A Equipa EQAVET coordena o trabalho de autoavaliacdo necessario para o alinhamento

da escola com o Quadro EQAVET.
1.3.1.6. Conselho de Cursos Profissionais

O Conselho dos Cursos Profissionais é constituido pelo Diretor, ou quem o represente,
e pelos diretores de curso e diretores de turma, competindo-lhe, em articulagdo com a Direcao
e o Conselho Pedagdgico, a coordenacdo, planificacdo, desenvolvimento e avaliacdo das
atividades a desenvolver para o bom funcionamento dos cursos profissionais.

O Conselho dos Cursos Profissionais elegera, de entre os diretores de curso, um
representante com assento no Conselho Pedagdgico.

Sempre que oportuno, poderd integrar os orientadores das Provas de Aptiddo
Profissional (PAP) e os docentes acompanhantes da Formag¢do em Contexto de Trabalho (FCT).

1.3.1.7. Conselho de curso

O Conselho de Curso integra todos os professores das diversas disciplinas e areas
disciplinares de um determinado curso profissional, podendo reunir em plendrio ou por area
de formacgao, sendo presidido pelo diretor de curso.

Compete ao Conselho de Curso a articulagao interdisciplinar, o apoio a agao técnico-
pedagdgica dos docentes que o integram, e o acompanhamento do percurso formativo dos

alunos, promovendo o seu sucesso educativo e uma adequada transicdo para o mundo do
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trabalho ou outros percursos subsequentes. Compete-lhe ainda a elaborac¢do de propostas de

regulamentos especificos a ser homologados pelos érgdos competentes do Agrupamento.
1.3.1.8. Diretores de Curso

Cada curso profissional em funcionamento no AEDMII é coordenado por um diretor de
curso, com fungGes de coordenacdo e supervisdo pedagogica e administrativa, e em tudo que
se relaciona com a componente pedagdgica dos cursos e sua relagdo com o PO CH.

Os directores de curso sdao designados de entre os docentes da componente
tecnoldgica. Ndo sendo possivel, devera ser indicado um docente da componente de formacao

cientifica.
1.3.1.9. Diretores de Turma

Cada turma do ensino profissional é coordenada, na sua vertente pedagdgica, por um
diretor de turma, o qual tera assento no conselho dos cursos profissionais. Havera de entre
eles um que assumira as funcdes de coordenador, garantindo assim a coeréncia dos trabalhos

e a sua articulagdo nos periodos de avaliagado de final de periodo.
1.3.1.10. Conselho de Turma

Os conselhos de turma sao os 6rgaos por exceléncia do trabalho pedagdgico junto dos
alunos, sendo essenciais para o bom desenvolvimento do trabalho educativo. Serd uma sede
privilegiada de reflexdo em torno dos resultados obtidos e da definicdo de estratégias para a

melhoria continua.
1.4. A Equipa EQAVET

Ao querer responder com eficacia ao desafio do alinhamento das praticas de
autovaliacdo com o Quadro EQAVET, uma primeira medida tomada prendeu-se com a definicao
da Equipa EQAVET, suas constituicdo e competéncias, a ser no futuro integrada no regulamento
interno dos cursos profissionais.

Nesta fase de implementacdo, todos os drgdos institucionais serdo envolvidos, devendo
os documentos de acdo ser validados, em especial pelo conselho pedagdgico e conselho geral.

Considera-se a EQUIPA EQAVET o grupo coordenador das a¢bes de autoavaliacao
alinhadas com o Quadro EQAVET, tendo como alvo as praticas pedagdgicas e seus resultados

das turmas do ensino profissional da Escola Secundaria D. Maria Il, em Braga.

1.4.1. Constitui¢do da EQUIPA EQAVET
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E constituida por um Coordenador - o responsavel pela dire¢do para o ensino

profissional; pelos diretores de curso e por um assessor da direcdo com tarefas de apoio

informatico.

1.4.2. Competéncias da EQUIPA EQAVET

Garantir a harmonizag¢do entre os procedimentos de autoavaliagdo da ESDMII no ensino
profissional e os procedimentos definidos no Quadro EQAVET.

Criar as condic¢Oes para a certificacdo da acao formativa da ESDMII, segundo o Quadro
EQAVET.

Construir os instrumentos necessarios para a boa execu¢do da autoavaliagdo do ensino
profissional na ESDMII.

Garantir o envolvimento dos diferentes stakeholders, internos ou externos, de forma a
promover uma maior eficacia na a¢do avaliativa.

Contribuir para a participacao de todos os stakeholders na definicao das prioridades da
acdo educativa e formativa no campo do ensino profissional.

Propor os objetivos estratégicos a seguir, os indicadores e as metas.

Proceder ao diagndstico da situagdo atual, antecipando areas de forca e de fraqueza,
face as préaticas de gestdo e aos indicadores seleccionados.

Estabelecer planos de melhoria face as debilidades detetadas.

Promover a sistematizacao dos resultados obtidos no processo de autoavaliacao, bem

como a sua divulgacdo junto dos stakeholders diretamente envolvidos.
1.4.3. Competéncias do Coordenador da EQUIPA EQAVET

Coordenar todo o trabalho de desenvolvimento do processo de autoavaliagdo da a¢do
educativa e formativa da ESDMII, no ambito do ensino profissional, em conformidade
com as exigéncias do Quadro EQAVET.

Promover a articulagdo entre todos os intervenientes no processo EQAVET em ordem a
boa eficacia das a¢des a implementar.

Convocar e presidir as reunides com os diversos stakeholders.

Coordenar a elaboracdao do Documento Base, a monitorizacdo e a divulgacdo dos
resultados a comunidade educativa, bem como dos planos de melhoria.

Elaborar o relatério do Operador.
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1.5. A oferta formativa do AEDMII

Em 2007-2008, A entdo escola ndo agrupada, Escola Secundaria D. Maria Il (ESDMII),
iniciou o seu percurso no ensino profissional com a abertura de trés cursos — Técnico de Design
de Interiores e Exteriores; Técnico de Comunicacdo, Marketing e Rela¢des Publicas; Técnico de
Servigos Juridicos.

Em 2009-2010, a ESDMII tinha no terreno nove turmas, correspondendo a quatro
cursos, oferta esta que se estabilizou a partir de 2014-2015, com quatro cursos — Técnico Auxiliar
de Saude; Técnico de Design Grafico; Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas

Informaticos; Técnico de Servicos Juridicos - e doze turmas — quatro por ano.
1.5.1. Caracterizacao dos cursos
1.5.1.1.  CP - Técnico Auxiliar de Saude

O Técnico Auxiliar de Saude é o profissional que, sob a orienta¢do de profissionais de
saude com formacao superior, auxilia na prestacdo de cuidados de saude aos utentes, na recolha
e transporte de amostras bioldgicas, na limpeza, higienizagcdo e transporte de roupas, materiais
e equipamentos, na limpeza e higieniza¢cdo dos espacos e no apoio logistico e administrativo das

diferentes unidades e servicos de saude.
1.5.1.2. CP-Técnico de Servicos Juridicos

O Técnico de Servigos Juridicos é o profissional qualificado apto a desempenhar tarefas
administrativas e processuais, de apoio a atividade desenvolvida nos Tribunais/Julgados de Paz,
nos Cartérios Notariais, nas Conservatorias de Registos, nos Escritorios de Advogados e

Solicitadores e nos Gabinetes Juridicos das Empresas/Instituicdes.
1.5.1.3. CP-Técnico de Design Grafico

O Técnico Design Grafico é o profissional qualificado apto a conceber e maquetizar
objectos graficos bi e tridimensionais utilizando meios electrénicos e manuais, bem como
preparar aarte final para a impressdo e acompanhar os processos de pré-impressdo e
impressao.

1.5.1.4. Técnico de Gestao e Programagao de Sistemas Informaticos

7

O Técnico de Gestao e Programacgdo de Sistemas Informaticos é o profissional

qualificado, com competéncias para realizar atividades de concec¢do, especializagao, projeto,
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implementacdo, avaliacdo, suporte e manutencdo de sistemas e tecnologias de processamento

e transmissdo de dados e informacgdes.

1.5.2. Caracteriza¢ao da oferta formativa do AEDMII

Curso AEF N2 _Turm | N2_Form | Ano letivo
Técnico Auxiliar de Saude 729 3 74 | 2017-2018
Técnico de Design Gréfico 213 3 62 | 2017-2018
Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas 481 3 77 | 2017-2018
Informaticos

Técnico de Servigos Juridicos 380 3 68 | 2017-2018
Total 12 281

Curso AEF N2 _Turm | N2_Form | Ano letivo
Técnico Auxiliar de Saude 729 3 71 | 2018-2019
Técnico de Design Grafico 213 3 63 | 2018-2019
Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas 481 3 72 | 2018-2019
Informaticos

Técnico de Servigos Juridicos 380 3 77 | 2018-2019
Total 12 283

Curso AEF N2 _Turm | N2_Form | Ano letivo
Técnico Auxiliar de Saude 729 3 74 | 2019-2020
Técnico de Design Gréfico 213 3 67 | 2019-2020
Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas 481 3 67 | 2019-2020
Informaticos

Técnico de Servigos Juridicos 380 3 86 | 2019-2020
Total 12 294

Nota: O numero de alunos integra todos os alunos que se matricularam naquele ano letivo e naquele

curso.

1.6. Organizagao técnico-pedagdgica

Cada curso esta estruturado com base nos seguintes documentos orientadores:

e Plano de formagao, que discrimina qual a distribuicdo horaria da formacdo pelos trés

anos do ciclo de formacao;

e Grelhas curriculares, que sistematiza a informagao do plano de formacgdo, agora em

termos modulares ou UFCD;

e Plano de Estudos, que reune a informagdo necessaria dos cursos em funcionamento na

escola, dando nota dos limites de faltas em funcao da legislacao em vigor;
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Relagdo dos temas lecionados na Area de Integragao;

e Regulamento dos cursos profissionais, que constitui um anexo ao regulamento do
agrupamento de escolas;

e Regulamento dos exames modulares;

e Regulamento da formagao em contexto de trabalho;

e Regulamento da prova de aptidao profissional;

e Relagdo dos alunos com maddulos em atraso.
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2. Alinhamento com o Quadro EQAVET

A partir deste ponto iremos estabelecer o sistema de garantia de qualidade que resultou
do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, nomeadamente, 0 nosso compromisso, o
diagndstico, a atribuicdo de responsabilidades, a identificacdo e envolvimento dos stakeholders,
o processo ciclico de melhoria continua da EFP através dos indicadores seleccionados e, ainda,
o modo como os resultados sdo utilizados e publicitados, em cada fase do ciclo de qualidade

(planeamento, implementacdo, avaliagdo, revisdo).
2.1. O nosso compromisso

No PE do AEDMII, o objetivo da qualidade e da melhoria continua da acdo educativa ou
formativa é transversal a todas as areas de educacdo e formacgdo. No caso particular do ensino
profissional a intengdo é garantir a conformidade EQAVET da nossa a¢ao formativa. O nosso
compromisso centra-se na adequacao dos procedimentos de autoavaliagdo institucionais ao

processo de alinhamento com o Quadro EQAVET.
2.2. O Diagnéstico para o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

O diagndstico da situagao da ESDMII relativamente ao processo de alinhamento com o
Quadro EQAVET foi feito a partir do referencial (anexo 1 do guia para o alinhamento com o
EQAVET). Numa primeira fase, procedeu-se a caracterizacgdo do ponto de partida e a
identificacdo das atividades necessarias a desenvolver para o referido alinhamento.

Resumidamente, foi feito o seguinte diagndstico:

e Nao era feita a recolha dos dados relativo aos quatro indicadores EQAVET (4a; 5a; 63a;
6b3). Havia dados da conclusdo dos cursos por ciclo de formacao;

e Faltava uma metodologia sistematica de monitorizacdo através de indicadores;

e Faltava operacionalizar as metodologias de sinalizacao de alerta para antecipar desvios
face aos objectivos tracados;

e Faltava a identificacdo dos stakeholders e o modo como serdo envolvidos no processo;

e Nao havia uma metodologia de analise de resultados de indicadores e identificagdo de
planos de melhoria envolvendo os stakeholders;

e Faltava a operacionalizacdo de um sistema de garantia de qualidade e das
responsabilidades que Ihe sao inerentes;

e Faltava um sistema formal de identificacdo das necessidades de formacdo do pessoal

docente e ndo docente;
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2.3. Stakeholders relevantes para a gestao e melhoria da oferta de EFP

Os stakeholders relevantes para a gestdo e melhoria da oferta de EFP, assim como a

indicacdo das metodologias a implementar para a sua participacdo, encontram-se identificados

na tabela de stakeholders (anexo A).

2.3.1. Stakeholders internos

Como stakeholders internos foram definidos:

Conselho Geral do AEDMII

Diretor e Dire¢ao do AEDMII;

Alunos que frequentaram ou estdo a frequentar o AEDMII no ensino profissional;
Docentes que leccionam turmas do EFP;

Diretores de curso;

Diretores de turma do EFP;

Conselho Pedagdgico e Conselho dos Cursos Profissionais;
Biblioteca Escolar;

Servigos de Psicologia e Orientacgao;

Pessoal ndo docente.

2.3.2. Stakeholders externos

Como stakeholders externos:

CIME Cavado;

Camara Municipal de Braga;

Juntas de Freguesia;

Instituto de Emprego e Formacao Profissional;

Associacdo Comercial de Braga;

Empresas de acolhimento da formagdo em contexto de trabalho;
Encarregados de Educacao;

InstituicGes promotoras de EFP, publicas ou privadas;

2.4. Indicadores

2.4.1. Definicdao dos objectivos, metas, estratégia de monitorizacdo e de recolha de
dados

Na tabela localizada no anexo A, apresentam-se os indicadores definidos pela escola,

envolvendo os stakeholders e tendo em consideragao os objectivos estratégicos definidos, e
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ainda os indicadores EQAVET propostos para o alinhamento. Discrimina-se ainda na mesma
tabela as metas, as estratégias de monitorizagdo, a metodologia de recolha de dados e a

identificacdo dos responsaveis.
Apresentam-se de seguida quais os identificadores definidos.

2.4.2. Indicadores EQAVET

e 4a: Taxa de conclusdo dos cursos;

e 5a: Colocagdo apds conclusdao dos cursos;

e 6a: Taxa de diplomados a Exercer ProfissGes Relacionadas com o Curso/AEF;

e 6b3: Grau de satisfagao dos Empregadores.
Foram recolhidos dados relativos aos planos de formacdo 2014/2017, 2015/2018 e

2016/2019.

2.4.3. Indicadores de Alerta

e Taxa de absentismo (ano letivo atual);

e Taxa de conclusdo dos médulos no tempo certo (ano letivo atual e valor de controlo do
ano anterior);

e Taxa de recuperacdo de mddulos por exame (evolugdo ao longo dos trés ultimos anos
letivos);

e Avaliacdo do grau de satisfacdo dos formandos;

e Avaliacdo do grau de satisfacdo dos docentes;

e Avaliacdo do grau de satisfacdo dos tutores da formagao em contexto de trabalho
No documento de autoavaliagdo sdo apresentados os dados recolhidos para cada um

dos indicadores, sua andlise e proposta de medidas de melhoria.
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3. Identificagdo dos descritores EQAVET / praticas de gestdo a utilizar face aos objectivos e

metas a alcangar

Para o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET utilizaram-se os descritores

seguintes nas quatro fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade (planeamento,

implementacdo, avaliagdo e revisdo).

Critérios de qualidade

Descritores

Fase Planeamento

O planeamento reflete uma
visdo estratégica partilhada
pelos stakeholders e inclui as
metas/objetivos, as agbes a
desenvolver e os indicadores
adequados.

As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais séo refletidos nos objetivos
locais fixados pelos prestadores de EFP.

Sao fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos.

E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar
necessidades locais/individuais especificas.

As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram
explicitamente atribuidas.

O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que
se refere ao desenvolvimento da qualidade.

Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagao com outros prestadores de EFP.

As partes interessadas participam no processo de analise das necessidades locais.

Os prestadores de EFP dispdem de um sistema de garantia da qualidade explicito e
transparente.

Fase Implementacdo

Os planos de agdo, concebidos
em consulta com os
stakeholders, decorrem das
metas/objetivos visados e sdo
apoiados por parcerias diversas.

Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno, tendo em vista
alcancgar os objetivos tragados nos planos de aplicacéo.

Sao apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo
as agoes previstas.

O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a
necessidade de formagéao para professores e formadores.

O pessoal frequenta regularmente formacao e desenvolve cooperagcdo com as partes
interessadas externas com vista a apoiar o desenvolvimento de capacidades e a
melhoria.

Fase Avaliacdo

As avaliagbes de resultados e
processos regularmente
efetuadas permitem identificar
as melhorias necessarias.

A autoavaliacéo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares
regionais ou nacionais ou por iniciativa dos prestadores de EFP.

A avaliagao e a revisdo abrangem os processos e os resultados do ensino, incluindo a
avaliacdo da satisfacdo do formando, assim como o desempenho e satisfagdo do
pessoal.

A avaliagdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as
partes interessadas a nivel interno e externo.

Sao implementados sistemas de alerta rapido.

Fase Revisdo

Os resultados da avaliagdo sdo
utilizados para se elaborarem
planos de agdo adequados a
revisdo das praticas existentes.

Sao recolhidas impress6es dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de
aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino. Sao utilizadas conjuntamente
com as impressdes dos professores, para inspirar novas agoes.

E dado amplo conhecimento publico da informagao sobre os resultados da revisao.

Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdo fazem parte de um processo
estratégico de aprendizagem da organizagéo.

Os resultados do processo de avaliagdo sdo discutidos com as partes interessadas,
sendo elaborados planos de agdo adequados
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4. Metodologia de andlise de dados, praticas de gestdo para alcangar as metas definidas e

metodologia de disponibilizacao de informagao
A gestdo dos indicadores passara, de acordo com o ciclo da qualidade, por 4 fases:
e Planear — planear como se ira atingir as metas estabelecidas, definindo planos de
acoes de melhoria;
e Implementar —implementar os planos de a¢do e seu acompanhamento;
e Avaliar — Avaliar os resultados atingidos e a eficdcia das a¢Ges implementadas;
e Revisao - Reunides com os stakeholders para analisar os resultados e determinar
acOes de melhoria.
As praticas de gestdo para alcancar as metas definidas encontram-se definidas:
¢ Plano de ag¢oes — agdes para atingir objetivos especificos com um cronograma
temporal;
e Plano de atividades para melhoria — atividades continuas utilizadas pela escola para
atingir objetivos
Os dados recolhidos, de acordo com a sua natureza, sdo avaliados trimestralmente,
anualmente ou apds um ciclo de formacdo (3 anos). Esta avaliacdo decorre nos Conselhos de
Turma, no Conselho Coordenador dos Cursos Profissionais, no Conselho Geral (onde estdo
representados empresarios, autarcas, professores, alunos e encarregados de educacao), bem
como pelos Orgdos de Direcdo da Escola, o que permite corrigir estratégias e implementar
novas medidas.
Da avaliagao referida resulta um plano de a¢Ges de melhoria que se anexa (anexo B).
No final de cada ano letivo, serad da responsabilidade da Equipa EQAVET a realizacdo de
um relatério com o grau de cumprimento das metas estabelecidas e com as a¢oes
identificadas.
As conclusOes da autoavaliagdo serdo divulgadas trimestralmente, sempre que

aplicavel, no final do ano letivo e no final do ciclo, na Pagina da Escola.
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